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AVANT-PROPOS

La Communauté de Communes Thann-Cernay s'engage résolument dans une démarche ambitieuse pour garantir la
qualité et la pérennité des services d'eau et d'assainissement. Consciente des enjeux majeurs liés a ces ressources
essentielles, notre collectivité a mis en place un programme prévisionnel d'investissement de 28 millions d'euros sur cing
ans (2023-2027). Cet engagement financier significatif ttmoigne de notre volonté de répondre aux défis actuels et futurs,
tant sur le volet eau potable qu'assainissement.

Le changement climatique constitue I'un des défis les plus urgents de notre époque, affectant de multiples aspects de

notre environnement et de notre société. Parmi ses nombreuses conséquences, l'impact sur les ressources en eau est
particulierement alarmant. Le changement climatique modifie les régimes de précipitations, entrainant des variations dans

les quantités et les périodes de pluie. Les sécheresses, notamment dans notre région montagneuse, deviennent plus

longues et affectent la disponibilité en eau. La recherche de nouvelles ressources et la pérennisation des ressources

existantes sont donc essentielles. Deux forages de reconnaissance sont en cours dans les secteurs du Dorfmatten a
Vieux-Thann et de Sandoz a Cernay. Des actions sont égalementlancée s pour rr ®pertorier et s®cur.i
dans les vallées.

Parall "I ement, | 6am®| i oration du rendement des r®seaux est u
fuite et le renouvellement des réseaux les plus fuyards.

En 2024, le rendement du secteur de Cernay s'éléve a 83,9 %, tandis que celui du secteur de Thann atteint 81,2 %. Il est

important de noter que la consommation significative de l'activité chimique thannoise, soit 600 000 m3, améliore
mathématiquement le rendement de Thann.

La s®curisation de | d6approvisionnement par des maill ages et
menée par la collectivité.

En raison de d®versements excessifs dbéeaux us®es dans | e mil
|l 6£tat ont mis en demeure | a C-Cenmmay(@GCTa)pdrladrese éhcanformité dussysttrae T h a nn
déassaini ss eanchae des zoes contributives en eaux claires se poursuit. Des travaux importants sur les

réseaux sont programmés pour les années a venir, notamment pour la déconnexion des eaux pluviales en collaboration

avec |l es communes, | 6 ®t ssrscah @ii fsiseanteinan ed u | ra® sseugpup r cedsdsnotern de s
que les volumes déversés vers le milieu naturel ont diminué de 34% par rapport a 2023, alors que la pluviométrie a
considérablement augmenté entre 2023 et 2024 (+ 39%).

En parall 1 e, la fiabilisation de |l a station do®purhkesi on es
volumes traités a la station ont augmenté en moyenne de 25% ces deux derniéres années (2023-2024) par rapport aux

années précédentes.

Pour cel a, divers travaux ont ®t ® effectu®s, comme | a mise
Cernay : deux en remplacement des anciens et un nouveau pour augmenter les capacités de traitement. Les dégrilleurs

permettent de retirer |l es plus gros d®chets (plasti qaoats, | i nc¢
déun trdb®grii Inleeur per met donc dbéoptimiser | a capacit® de tr e
r®duire | es d®versements ddédeaux non trait®es durant | es p®ri

En 2024, des travaux majeurs ont été réalisés sur les réseaux et ouvrages d'eau potable et d'assainissement. Parmi ceux-
ci, la mise en place de la télégestion sur plusieurs postes de refoulement permet de remonter en temps réel le
fonctionnement des pompes et les alarmes. Le renouvellement d'armoires électriques sur trois réservoirs d'eau potable et
la sécurisation de la télégestion ont également été effectués.

Des travaux de renouvellement des canalisations ont été menés dans plusieurs secteurs, notamment le Faubourg des
Vosges et la rue de la Victoire & Cernay, en coordination avec la commune pour la création de réseaux pluviaux et
'aménagement global de ces rues.

Le maillage de la ZI Europe a Cernay et des réseaux de Bitschwiller et Thann a été réalisé pour sécuriser I'adduction d'eau
potable sur ces secteurs en cas de rupture d'autres canalisations.

L'interconnexion des réseaux Thann-Cer nay sur | e b an c-Mchelbachuarés leffeduéelpsup Babiliser
I'apport d'eau vers le secteur Thannois durant les périodes critiques.

Enfin, le renouvellement des canalisations d'eau de la rue Saint-Michel a Bourbach-le-Haut et de la rue de Roderen a
Bourbach-le-Bas a été réalisé en coordination avec les communes pour la création de réseaux pluviaux et la réfection de
voirie.

En matiere de prix de I'eau, une convergence progressive est recherchée entre les deux secteurs historiques de Thann et
de Cernay. En 2024, le prix de I'eau (eau + assainissement, toutes redevances confondues) est de 5,50 euros TTC/m3 sur
le secteur de Cernay (soit 660 euros TTC pour un foyer de 4 personnes) et de 5,98 euros TTC/m3 sur le secteur Thannois
(soit 718 euros TTC pour un foyer de 4 personnes).

Ce rapport détaille les actions menées et les projets en cours pour assurer une gestion durable et efficace de nos
ressources en eau et en assainissement. Nous espérons qu'il vous apportera une vision claire et compléte de notre
engagement et de nos réalisations.
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INTRODUCTION

Les rapports annuels sur |l e prix et |l a qualit® du serenti ce de
non collectif, sont destin®s " | 6information des usagers et
ll's d®taillent |l es activit®s r®alis®es durant | édexercice par
Confor mPment au Code G®n®r al des Col |l ect i-¥ letmaie oulleprésidentor i al e
pr®sente un rapport annuel " son assembl ®e d®l i b®rante. Le
dispositiondu publicdans | es conditions p#ARRMMAEET. ©~ | darticle L 1411

Le décret 95-635 du 6 mai 1995, fixe les indicateurs techniques et financiers figurant obligatoirement dans le rapport.

De plus | e rapport annuel doit respecter de nouvelles exiger

décembre 2006, selon le décret 2007-6 75 et | 6arr°t® du 2 mai 2007.
La circulaire nA12/DE du 28 avril 2008 informe sur |l es modal

« indicateurs de performance » dont les fiches sont nommées par des codes rappelés dans le présent rapport (Dxxx.x
pour les indicateurs descriptifs ou Pxxx.x pour les indicateurs de performance).

Le t ererti tloai rpeopul ati on desservi e

La Communauté de Communes de Thann-Cernay est composée de 16 communes, pour une population de 37 388
habitants.

La gestion de I'eau est divisée en 3 secteurs :

1. Exploitation en régie (D101.0)

La population desservie (données INSEE au 1°" janvier 2024) est la suivante :

i Cernay 11 952 hab.
U Steinbach 1 372 hab.
U Uffholtz 1692 hab.
U Wattwiller 1 725 hab.

Population totale 16 741 hab.

2. Exploitation en délégation de service public (D101.0)

La délégation de service public a été confiée a SUEZ par délibération du 8 mars 2010 mais les investissements et les
projets sont gérés par les services techniques de la CCTC.

La population desservie (données INSEE au 1°" janvier 2024) est la suivante :

U  Bitschwiller-les-Thann 2 038 hab.
U Bourbach-le-Bas 567 hab.
U Bourbach-le-Haut 423 hab.
U Leimbach 952 hab.
U Rammersmatt 234 hab.
U Roderen 940 hab.
U Thann 7 915 hab.
U Vieux-Thann 2 894 hab.
U Willer-sur-Thur 1 807 hab.

Population totale 17 770 hab.
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3. Exploitation par le Syndicat Intercommunal d'Alimentation en
Eau Potable de la Doller (D101.0)

La population desservie (données INSEE au 1°" janvier 2024) est la suivante :

U  Aspach-le-Bas 1 314 hab.
U  Aspach-Michelbach 1 808 hab.
U  Schweighouse-Thann 779 hab.

Population totale 3 901 hab.
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Exploitation en régie
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L es ressources

Le réseau des 4 communes est interconnecté selon le schéma de la page 11.

CERNAY

La Ville de Cernay est alimentée par 5 puits :

T 3 puits situés rue des Puits a Cernay,

1 1 puits situé rue Sandoz a Cernay,

1 1puitssituésurleterri t oi re de | a c o mestalarrétdépuis € 20 @vrilt z qui
2008, pour des raisons de dépassement de la teneur en BROMACIL.

Une interconnexion Wittelsheim/Cernay/Thann permet un approvisionnement en eau de
1 000 m3/jour maximum pour le secteur de la régie de Cernay et de 3 000 m3/jour maximum pour
le secteur exploité en DSP de Thann.

STEINBACH

La commune de Steinbach est uniquement alimentéepar | 6 eau produite ° Cernay.
UFFHOLTZ

En 2024, | a ¢ ommu n a étédabmentée paut un guart par les sources communales, le solde étant assuré par

I'apport de Cernay.

En raison d'un risque potentiel de pollution bactériologique des sources, un traitement par rayons ultra-violets (UV) assure
la qualité d'eau distribuée dans la commune.

WATTWILLER

La commune de Wattwiller comporte deux zones de distribution :

1 Le réseau haut est desservi par le réservoir principal qui est alimenté par le
réseau de Cernay.

1 Le réseau bas est desservi par le réservoir village (bas) alimenté par deux
sources (appelées Communale et Deronne), ainsi que par un complément du
réservoir principal selon les besoins.

Le réservoir du camping est alimenté directement par le réservoir principal.

Les deux sources (Communale et Deronne) sont traitées bactériologiquement par UV.
En 2024, la commune de Wattwiller a été alimentée pour 15% par les sources
communales, le solde étant assuré par I'apport de Cernay.

12
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BILAN HYDRAULIQUE

Cette partie présente de fagon détaillée le bilan hydraulique explicitant les différents volumes prélevés et éventuellement

achet ®s ou vend
perte sont également abordées.

1) PRODUCTION 2024

us, mai s

®gal ement

|l es

vol umes

produits

CERNAY

Puits 1 138 418 182 761 200 038 9,5
Puits 2 407 460 396 433 323 308 -18,4
Puits 3 243 502 137 048 277 789 102,7
Puits Sandoz 276 653 304 708 238721 -21,7
Sources Wattwiller/Uffholtz 0 0 0 -
Total volumes prélevés (A) 1 066 033 1020950 1 039 856 1,9

Apport de Guewenheim 0 0 0 -
Apport de Wittelsheim 123 484 72 369 17 087 -76,4
Total volumes importés (B) 123 484 72 369 17 087 -76,4

Exportés vers Steinbach 51132 58 352 56 110 -3,8
Exportés vers Uffholtz 41 615 48 345 57 831 19,6
Exportés vers Wattwiller 86 868 95 980 91 735 -4.4
Export vers Thann 187 650 151 441 77 372 -48,9
Total volumes exportés (C) 367 265 354 118 283 048 -20,1

STEINBACH
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UFFHOLTZ

Apport de Cernay 41 615 | 48 345 | 57831 19,6
Estimation maillage réseau Cernay 0 0 0 -
Total volumes importés 41615 | 48345 | 57 831 19,6

WATTWILLER

Puits Uffholtz/Wattwiller 0
Apport de Cernay 86 868 95 980 91 735 -4,4

VOLUMES TOTAL MIS EN DISTRIBUTION

Volumes prélevés (A) 1100598 1050 432 1 049 466 -0,1
Volumes importés (B) 123 484 72 369 17 087 -76,4
Volumes exportés (C) 187 650 151 441 77 372 -48,9

Commentaire _: Les volumes mis en distribution pour I'année 2024 s'établissent a 989 181 m3, soit en moyenne 2 710 m3/j.

Globalement, les volumes prélevés sont stables. Les volumes importés pour I'année 2024 ont diminué de 55 282 m3 et les
volumes exportés ont également diminué de 74 069 m3.



Communauté de communes de Thann-Cernay : secteur Cernay

Plan simplifié du réseau d'alimentation en eau potable
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DISTRIBUTION ET CONSOMMATION

1) LE RESEAU

a. Longqueur du réseau

Le réseau d'eau potable compte, au 31 décembre 2024, 132,81 kilométres linéaires de conduites hors branchements.

Il est réparti de la fagon suivante entre les communes :

CERNAY 83,57 Km
STEINBACH 12,38 Km
UFFHOLTZ 17,91 Km

WATTWILLER 18,95 Km

b. Extension du réseau _en 2024

1 CERNAY - Avenue Charles de Gaulle / ZI Europe (conduite @200/ 165 ml
principale)
1 INTERCO Cernay-Thann - Conduite principale @250/1 050 ml

c. Les capacités de stockage

Les volumes des réservoirs de la Communauté de Communes sont les suivants :

CERNAY 2 cuves de 700 m3 + 1 cuve de 3 000 m3 soit un total de 4 400 m3
STEINBACH : | 1 cuve de 500 m3

UFFHOLTZ 2 cuves de 100 m3, soit 200 m3

2 cuves de 350 m3 soit 700 m3 (principal)
WATTWILLER | 2 cuves de 95 m3, soit 190 m3 (réservoir village)
1 cuve de 90 m3 (réservoir relais)

TOTAL DE STOCKAGE : 6 080 m3

2) TRAVAUX DENTRETIEN ET DE REPARATION EN 2024 SUR LE RESEAU D (EAU

e . Renouvellement du réseau

1 CERNAY - Rue de la Victoire - Conduite principale @ 100 /198 ml
- Faubourg des Vosges (tranche 1) i Conduite principale @ 100/ 22 ml

@150/ 11ml

@200/ 130 ml

@ 300/162 ml

-Rue Si ur i Ednduiterprncipale @ 63/ 65ml

Cela représente un taux de renouvellement patrimonial du réseau en 2024 de : 0,44 %

€ Intervention sur ¢ _analisations

w2 am 2o

Rupture de conduite principale 15 13 10

Rupture de branchements 7 4 6




e Bouches et poteaux doéincendi e

Remplacements complets

Nouvelles installations

Suppressions hydrants et Pl

YRR ES
Rrlololn
Nvjio N

Réparation PI

@ Robinets -vannes

9 0 2

Renouvellements de robinets-vannes des branchements 45 2

Renouvellements de robinets-vannes principaux

€ Branchements eau

48 28 19

Nouveaux branchements

Renouvellements complets 39 56 28
Renouvellements d'ensembles de comptage 24 19 30
Changements de compteurs 110 49 332
Réparation comptage 3 15 0
Individualisation 4 3 15

3) NOMBRE DABONNES

CERNAY 3609 3685 3751 3814 3 840 0,7
STEINBACH 608 609 611 613 616 0,5
UFFHOLTZ 749 755 758 762 770 1,0
WATTWILLER 791 797 800 805 807 0,2

TOTAL 5757 5 846 5920 5994 6 033 0,7

Chaque immeuble ou maison particuliere est raccordé au réseau par l'intermédiaire d'un branchement équipé d'un
compteur. En 2024, on dénombre 6 033 abonnés.

4) VOLUMES FACTURES

CERNAY 518 318 522 802 88 737 69 066 607 055 591 868 -2,4
STEINBACH 54 288 51502 - - 54 288 51502 -5,1
UFFHOLTZ 76 260 76 246 3775 2 896 80 035 79 142 -1,1
WATTWILLER 76 825 75019 11739 11 269 88 564 86 288 -2,5

TOTAL 725 691 725 569 104 251 83231 829 942 808 800 -2,5

Commentaire : Les volumes facturés pour I'année 2024 s'élevent & 808 800 m3, soit en moyenne 2 216 m3/j.
IIs ont diminué de 21 142 m3, soit -2,5 % par rapport a I'année 2023.
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5) VOLUMES COMPTABILISES

CERNAY 518 836 524 351 88 737 69 066 607 573 593 417 -2,3
STEINBACH 54 288 52 138 - - 54 288 52138 -4,0
UFFHOLTZ 76 260 76 293 3775 2 896 80 035 79 189 -1,1
WATTWILLER 76 825 75 059 11739 11 269 88 564 86 328 -2,5

TOTAL 726 209 727 841 104 251 83231 830 460 811072 -2,3

Commentaire : Les volumes comptabilisés correspondent aux volumes facturés et aux volumes dégrevés. Les volumes
comptabilisés pour I'année 2024 s'élevent a 811 072 m3, soit en moyenne 2 222 m3/j. lls ont diminué de 19 388 m3, soit -
2,3 % par rapport a l'année 2023.

6) VOLUMES CONSOMMES AUTORISES

CERNAY 612 573 599 417 -2,1
STEINBACH 54 588 52 238 -4,3
UFFHOLTZ 80535 79 289 -1,5
WATTWILLER 89 064 86 428 -3,0

TOTAL | 836 760 817 372 -2,3

Commentaire _: Les volumes consommés autorisés correspondent a la somme des volumes comptabilisés et aux volumes
de service (nettoyage des r ®s eleywlunesconsgmnéspemisés po kaanges202d 6 i nc e n
s'éléevent a 817 372 m3, soit en moyenne 2 239 m?3/j. lls ont diminué de 19 388 m3, soit -2,3 % par rapport a I'année 2023.

INDICATEURS DE PERFORMANCE

1) RENDEMENT DU RESEAU DE DISTRIBUTION (P104.3)

Rendement du réseau de distribution

Volume produit (V1) 1049 466 m?
Volume importé (V2) 17 087 m3
Volume exporté (V3) 77 372 m3
Volume mis en distribution (V4) 989 181 m?3
Pertes (V5) 171 809 m3
Volume consommé autorisé (V6) 817 372 m?3
Volume comptabilisé (V7) 811072 m3
Volume consommateurs sans comptage (V8) 1800 m®
Volume de service de réseau (V9) 4500 m?




V3 Le rendement du réseau de distribution est de :

Rendement 87,25 % 86,68 % 86,02 % 88,01 % 83,89 %
V2 Le rendement du réseau de distribution se calcule de la fagon suivante : Rdt = (V6+V3) / (V1+V2)
V1 Les volumes suivants sont des volumes annuels (en m%an) :
Production : Volume mis en Volume consommé Consommations
Vi distribution : autorisé : o comptabilisées :
V4 V6 V7
Importations : Exportations : i conso. Sans
: : ; | COmptage estimee /
V2 V3 ! Pertes : P gV8
! V5
| -
i Volume de service :
. Volumes non comptés =) V9
i

2) TABLEAU DES INDICATEURS

e ume GRS

Indicateurs du décret du 2 mai 2007
D101.0 Estimation du nombre d'habitants desservis 16 741 Nombre B
VP.056 Nombre ddéabonnements 6 033 Nombre A
VP.077 Linéaire de réseaux de desserte (hors branchements) 132,81 Km A
D102.0 Prix TTC du service au m3 pour 120 m3 3,09 a TTC/ A
Taux de conformité des prélevements sur les eaux
P101.1 distribuées r(_ea!lses au titre ’du contréle sanitaire par 98.3 % A
rapport aux limites de qualité pour ce qui concerne la
microbiologie
Taux de conformité des prélevements sur les eaux
P102.1 distribuées r_ea_llses au tltr_e’du controle_ sanitaire par 100 % A
rapport aux limites de qualité pour ce qui concerne les
parameétres physico-chimiques
P104.3 Rendement du réseau de distribution 83,89 % A
P103.2B Ir]dlce de Iconnalssance et de gestion patrimoniale des 111 P0|\nts deO A
réseaux d'eau potable a 120
P105.3 Indice linéaire des volumes non comptés 3,72 m3/km/jour A
P106.3 Indice linéaire de pertes en réseau 3,59 m3/km/jour A
Indicateurs de performance
P107.2 Taux moyen de renouvellement des réseaux d'eau 055 % A
potable
P108.3 Ln;dce d'avancement de la protection de la réserve en 80 % B




3) LA PERFORMANCE RESEAU CALCULEE SUR UNE PERIODE DE RELEVE (DECRET 2 MAI 2007)

4)L 6 | 2T RENDEMENT GRENELLE 2

Le décretn°2012-97 du 27 janvier
| 6assaini ssement
mi ni mum du

| 6eau et de
potable fixel e ni veau
de consommation du réseau concerné.
Si |l e rendement

2012

mini mum d®fini

par | e

relatif
et ddéun
rendement

pl an

d®cr et

Volumes mis en distribution (D) 1036 432 971 360 989 181 1,8
Volumes comptabilisés (E) 858 947 830 460 811 072 -2,3
Volumes consommés autorisés (H) 865 247 836 760 817 372 -2,3
Pertes en réseau (D-H) = (J) 171 185 134 600 171 809 27,6
Volumes non comptés (D-E) = (K) 177 485 140 900 178 109 26,4
Volumes eau potable exportés (C) 187 650 151 441 77 372 -48,9
Linéaire du réseau de distribution (km) (L) 131,22 131,59 132,81 0,9
Période d'extraction des données (jours) (M) 365 365 365 -

d®f inition
débactions
de r®seau

ndest

attei

pam attei.!

des pertes en eau de son réseau de distribution. A défaut, une majoration de la redevance pour prélevement sur la

ressource en eau est appliquée.
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Volumes consommés autorisés (H) 836 760 817 372
Linéaire du réseau de distribution (km) (L) 131,59 132,81
Indice Linéaire de consommation (H+C) / (365 x L) 20,63 18,68
Valeur du terme fixe (N) 65 65




LA QUALI TE DE LOEAU

1) MESURES DE PREVENTION POUR LA QUALIT E DE LA PRODUCTION

Elles ont été prescrites par un arrété préfectoral le 23 avril 1975 et un arrété modificatif du 26 octobre 1979, fixant :

V  le périmetre de protection immédiate,
V  le périmetre de protection rapprochée,
V  le périmetre de protection éloignée,

pour les sites suivants :

les puits 1, 2 et 3 a Cernay,

les 3 sources (Deronne, Calvaire et Communale) de Wattwiller,

les 3 sources (Stoeckle, SturcheletSt-Ant oi ne) doéUffholt z,
Il e puits doUffholtz,

le puits Sandoz a Cernay.

< <K<K

Un nouvel arrété préfectoral du 6 octobre 2015 modifie les périmétres de protection pour les puits n° 1, 2 et 3 & Cernay.

2) TYPE DE TRAITEMENT

Traitement par rayons ultra-violets (UV).

- UFFHOLTZ : sortie du réservoir,
- WATTWILLER : entrée des sources dans le réservoir village.

3) SURVEILLANCE DE LA QUALIT E DISTRIBUEE

Le laboratoire CAR (agréé par le Ministére de la Santé), en collaboration avec I'Agence Régionale de Santé de Colmar, a
effectué 77 analyses dans les 4 communes en 2024 (65 sur le réseau de distribution et 12 sur la production), réparties
comme sulit :

V  Cernay, Wattwiller secteur zone haute et Steinbach : 48 analyses réalisées surleréseau.L 6 eau produi t
et distribuée est 97 % conforme aux limites de qualité bactériologiques et 100 % conforme aux limites de
qualité physico-chimiques.

V  Uffholtz : 12 analyses réalisées surleréseau. L6 eau pr odui t e 1680t% cdnfosne auk Imite®e e s t
de qualité bactériologiques et physico-chimiques.

V  Wattwiller secteur zone basse : 17 analyses réalisées sur le réseau. Ldbeau produite et d
100 % conforme aux limites de qualité bactériologiques et physico-chimiques.
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vE . QUELLE EAU BUVEZ-VOUS ? 2’
FRANCAISE "
fﬁ'z ;a: (ljlgEe;\.ce Régionale de Santé

ZONE DE DISTRIBUTION : CERNAY-WATTWILLER ZH-STEINBACH

L'eau distribuée est de bonne qualité. Elle peut étre consommée par tous.

Cette eau présente un caractére agressif : elle peut dissoudre les matériaux métalliques a son
contact, nécessitant de laisser couler I'eau une dizaine de secondes avant consommation. Un
risque particulier existe lorsque le réseau comporte des canalisations en plomb.

C : Eau de qualité insuffisante

v est alim
limente as

Elle n'est pas traitee

| Votre réscau alimente
13839 personne
STEINBACH
installati
COM.THANN-

rmanente
ERNAY,

onsable ¢

renseig

M. THANN

ENTRETIEN Pour les
=

ABSENCE

FAN
&l

SECHERESSE

2 de séchares

sible

 14/03/2025
1D 068001198

D : Eau de mauvaise qualité

Indicateur 2023

BILITE DE L'EA

:n Bonne qualité

Nombre de prélévements : 34
Conformité : 97 %
Valeur maxi : 1 n/100 ml

“ Bonne qualité

Nombre de prélévements : 5
Valeur moyenne : 9,84 mg/L
Valeur maxi : 11 mg/L

Micro-organismes indicateurs d’'une éventuelle
contamination des eaux par des bactéries pathogenes.
Absence exigée.

Eléments provenant des pratiques agricoles, des rejets
domestiques et indus . Le maximum réglementaire
est 50 mg/L.

Trés bonne qualité

Le terme "pesticides" regroupe plusieurs centaines de
substances différentes. Le maximum régiementaire est
0,5 microgramme/L pour le total des pesticides analysés
et 0,1 microgramme/L pour chaque substance. En-deca
de la valeur sanitaire propre 2 chaque pesticide, I'eau
peut étre consommée sans risque pour la santé.

Nombre de prélévements : 5
Conformité : 100 %

Nombre de substances recherchées : 191
Valeur maxi : 0,007 microgramme/L

“ Trés bonne qua

Nombre de prélevements : 3
Valeur moyenne : 0,04 mg/L
Valeur maxi : 0,07 mg/L

Oligo-élément naturellement présent dans I'eau. Le
maximum réglementaire est 1,5 mg/L. Avant d'envisager
un apport complémentaire en fluor, il convient de
consulter un professionnel de santé.

INFORMATIONS COMPLEMENTAIRES

| Eau douce

Concentration en calcium et magnésium dans I'eau Nombre de prélevements : 5
exprimée en degré frangais. Il n'y a pas de valeur de seuil y/aleyr moyenne : 9,46 °f

réglementaire. 3
B Valeur maxi : 10 °f

| Eau agressive

Evaluation du caractére agressif d'une eau, noté entre 0
(incrustant) et 4 (agressif). Une eau agressive peut
entrainer la corrosion de certaines canalisations
(notamment en plomb) et des appareils ménagers

Nombre de prélévements : 3
Valeur moyenne : 4
Valeur maxi : 4

i global de qualité prend en compt

e le plus déclass

métres / familles de parametres faisant I'objet d'une lim!
t rec

s I'objet d'une i

e qualité. Il est égal a l'indicateur de qualité du
e de qualité sont égalem

s dans le cadre du con sanitaire. Pour plus

ARS Grand Es

@ WWwWw.gr. and-est.ars.sante.fr

t - Délégation T

itoriale du Haut-Rhin - Cité administrative - Batiment }
CS 50001 - 68026 COLMAR CEDEX
0369493041

3 rue Fleischhau

ars-grandest-dt68-vsse@ars.sante.fr @
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o QUELLE EAU BUVEZ-VOUS ? ArY

FRANGAISE - .
b @ D Agence Régionale de Santé

it Grand Est

ZONE DE DISTRIBUTION : UFFHOLTZ

L'eau distribuée est de bonne qualité. Elle peut étre consommée par tous.

Cette eau présente un caractere agressif : elle peut dissoudre les matériaux métalliques a son
contact, nécessitant de laisser couler I'eau une dizaine de secondes avant consommation. Un
risque particulier existe lorsque le réseau comporte des canalisations en plomb.

C : Eau de qualité insuffisante

D : Eau de mauvaise qualité

eay est alime var olus de 2 captages n Trés bonne qualité
si l'alimente est souterraine. |
Micro-organismes indicateurs d'une éventuelle Nombre de prélévements : 11
’rn‘..;\n»‘r)lo 1649 contamination des eaux par des bactéries pathogenes.  cGonformité : 100 %

Absence exigée.
sence exigée Valeur maxi : 0 nf100 ml

u

Eléments provenant des pratiques agricoles, des rejets Nombre de prélevements : 2
ues et industriels. Le maximum réglementaire  y/zleur moyenne : 9,65 mg/L
Valeur maxi : 11 mg/L

M. DE
)

RNAY SEC ’TFRNr

fu réseau

Trés bonne qualité

Le terme "pesticides" regroupe plusieurs centaines de 5 !
substances diffé es. Le maximum réglementaire est Nombre de prélévements : 1
gramme/L pour le total des pesticides analysés Conformité : 100 %

-haque substance. En-deg: E0% s
e 3 chaque pesticide, I'eau Nombre de»subst?nces recherchées : 189
\s risque pour la santé. Valeur maxi : 0 microgramme/L

ENTRETIEN L s courants, I'eau du
e 0

3 L ivous peut étre consommée s
Z un systen > traitement

entretenez-le
sment. n Trés bonne qualité

toul ris

tion, il ne izo-élémer sturelle tpré ians I'ea 41

o el or;:il‘:,;\nruerltlé:;t:n ment présent dans |'eau. Le Nombre de prélévements : 1
, glementaire est 1,5 mg/L. Avant d'envisager
d'un ¢ un apport complémentaire en fluor, il convient de Valeur moyenne : 0,06 ms/L

consulter un professionnel de santé. Valeur maxi : 0,06 mg/L

ABSENCE
&0 IR
SECHERESSE Concentration en calcium et magnésium dans I'eau Nombre de prélevements : 2

en degré frangais. Il n'y a pas de valeur de seuil yaleyr moyenne : 9,2 °f
taire. A
Valeur maxi : 9,5 °f

Eau agressive

Evaluation du caractére agressif d'une eau, noté entre 0 Nombre de prélévements -1

4 (agressif). Une eau agressive peut 3
entrainer la corrosion de certaines canalisations Valeur moyenne : 4
(notamment en plomb) et des appareils ménagers. Valeur maxi: 4

¢ le 14/03/2025
DI 068001201

| familles parameétres faisant I'objet d'u
aisant pas I'objet d’une limite de qualité sont également r:
et-1

global de qua d en com
plus déclassan utres parame
Attps:/fwww.grand-e sante.frfea

ne limite de qualite. Il est égal a l'indicateur de qualité du
erchés dans le cadre du contréle sanitaire. Pour plus

st - Délégation Territoriale du Haut-Rhin - Cité administrative - Batiment J
3 rue Fleischhaver - CS 50001 - 68026 COLMAR CEDEX
@ www.granc-est.ars.sante. fr 036949304 ars-grandest-dt68-vsse@ars.sante.fr @

ARS Grand
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EN
REPUBLIQUE
FRANCAISE
Liberté

Fgalité

Trsternité

QUELLE EAU BUVEZ-VOUS ?

Al

@ D Agence Régionale de Santé

*_ Grand Est

L'eau distribuée est de bonne qualité. Elle peut étre consommée par tous.

Cette eau présente un caractére agressif : elle peut dissoudre les matériaux métalliques a son
contact, nécessitant de laisser couler I'eau une dizaine de secondes avant consommation. Un

C : Eau de qualité insuffisante

risque particulier existe lorsque le réseau comporte des canalisations en plomb.

| Votre réseau est al ar plus de 2

| captag
L'eau qui I'alimente est souterraine

Elle fait I'objet d'un traitement

ENTRETIEN ~ourants, l'eau du
e i
. Sivous
je traitement
c ntretenez-le
ré ent
RESEAU PRIVE
]
au pluviale et
ABSENCE
A ues jours d'absence,
uler I'eau ues
ﬂ avant de |
SECHERESSE

resse, limite
2 votre utilisa

R
PR

¢ Ic 14/03/2025
101 068001202

D : Eau de mauvaise qualité

PARAMETRES D'INTERET POUR

u Trés bonne qualité

Nombre de prélévements : 15
Conformité : 100 %
Valeur maxi : 0 nf100 ml

“ Trés bonne qualité

Nombre de prélévements : 2
Valeur moyenne : 7,4 mg/L
Valeur maxi : 8 mg/L

Micro-organismes indicateurs d'une éventuelle
contamination des eaux par des bactéries pathogenes.
Absence exigée.

Eléments provenant des pratiques agricoles, des rejel
domestiques et industriels. Le maximum réglementaire
est 50 mg/L.

Trés bonne qualité

Le terme “pesticides” regroupe plusieurs centaines de
substances différentes. Le maximum réglementaire est
0,5 microgramme/L pour le total d esticides analysés
et 0,1 microgramme/L pour chaque substance. En-deca
de la valeur sanitaire propre a chaque pesticide, I'eau
peut &tre consommée sans risque pour la santé.

Nombre de prélevements : 1

Conformité : 100 %

Nombre de substances recherchées : 189
Valeur maxi : 0 microgramme/L

u Trés bonne qualité

Nombre de prélévements : 1
Valeur moyenne : 0,27 mg/L
Valeur maxi : 0,27 mg/L

INFORMATIONS COMPLEMEN S

Concentration en calcium et magnésium dans |'eau Nombre de prélévements : 2
exprimée en degré frangais. [l n'y a pas de valeur de seuil yjaleyr moyenne : 13,1 °f

dgle taire.
réglementaire Valeur maxi : 13,6 °f

BC 2 Eau agressive

Evaluation du caractére agressif d'une eau, noté entre O
(incrustant) et 4 (agressif). Une eau agressive peut
entrainer la corrosion de certaines canalisations
(notamment en plomb) et des appareils ménagers.

Oligo-élément naturellement présent dans l'eau. Le
maximum réglementaire est 1,5 mg/L. Avant d'envisager
un apport complémentaire en fluor, il convient de
consulter un professionnel de santé.

Nombre de prélévements : 1
Valeur moyenne : 4
Valeur maxi: 4

d‘informations : https:/fwww.grand-es!

faisant l'objet d"
sont égalemen

sne limite de qualité. |l est égal  I'indicateur de qualité du
cherchés dans le cadre du contrdle sanitaire. Pour plus

@ www.grand-est.ars.sante.fr

Sgation Territoriale du Haut-Rhin - Cité administrative - Batiment |
3 rue Fleischhauer - CS 50001 - 68026 COLMAR CEDEX
036949304

nte.fr @

ars-grandest-dtg8-vsse@ars.

25



INDICATEURS FINANCIERS

1) LA TARIFICATION (D102.0)

a) Tarif eau hors abonnement

Le service des eaux de la Communauté de Communes est assujetti a la TVA. Son tarif est ventilé de la maniere
suivante :

Prix de base 1,790 2,040 2,100 2,9 2,100

Redevance de prélévement 0,070 0,070 0,070 - 0,105
domestique (supprimée & compter du 0Lio2s) | 030 | 0350 | 0350 2

Redevance sur | a conso . L 0,390

. Redevances applicables a compter du

(Ij?eéjtzvznﬁe p(:)u:) pterfaorbmlange des réseaux 1 janvier 2025 0,066

TOTAL HT 2,210 2,460 2,520 2,4 2,661

TVA 5,5% 0,122 0,135 0,139 3,0 0,146

TOTAL TTC 2,332 2,595 2,659 25 2,807

DECOMPOSITION DU PRIX DE L'EAU 2024

Pollution TVA 5,5%

domestique 0,1
0,350 \d

Redevance
préléevement
0,070

Prix de base
2,100 u
b) Tarif abonnement
Tarif annuel Nbre de compteur

(G4 HT/ an) Abonnés selon le diameétre

Diam. 15/20 32,00 32,00 5810 5 868
Diam.25 53,00 53,00 67 65
Diam.30/32 74,00 74,00 72 72
Diam.40 96,00 96,00 32 32
Diam.50 128,00 128,00 5 5
Diam.60 149,00 149,00 2 2
Diam.80 170,00 170,00 11 11
Diam.100 et + 213,00 213,00 25 26

TOTAL 5943 6 081
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INDICATEURS DESCRIPTIFS DES SERVICES

1) LES COMPOSANTS D'UNE FACTURE D'EAU D'UN MENAGE DE REFERENCE (120 M2 SUR L'ANNEE)

Uniaite  Momant  Unitate  Momtant
Aulerjanvierz02¢ Auterjanvier 2025 NNIOO

Part collectivité

Abonnement (PF) 32,00 32,00 32,00 32,00 -
Part proportionnelle (PP) 2,10 252,00 2,10 252,00 -
Total eau potable hors taxes et redevances 284,00 284,00 -

Part Agence de I'Eau

Redevance de prélévement 0,070 8,40 0,105 12,60 50,0
Redevance pour pollution de I'eau d'origine _
domestique (supprimée a cpter du 01/01/25) 0,350 42,00
Eofaglee vance sur la consc Redevances 0,390 46,80 -
Redevance pour performance des réseaux applicables au

erj i _
doeau potabl e 1 janvier 2025 0,066 7,92
TVA 5,5 % 18,39 19,32
TOTAL eau TTC pour 120 m3 (D102.0) 352,79 370,64 51
Prix TTC au m3 (D102.0) 2,94 3,09 51

Répartition facture d'eau de 120 m3
au ler janvier 2025

TVA
ua19, 32
5%

Agence de Bassin
u67, 32
18%

Collectivité
284,00
7%



Exploitation en
délégation de
service public
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CARACTERISATION TECHNIQUE
DU SERVICE

1) MODE DE GESTION DU SERVICE

Le service est exploité en délégationde servicepu bl i ¢ par cont 0101/202B@w3fl/L2€£202Mhage du
Le contrat déaffermage a ® ® sign® avec

Société SUEZ
11, place Edouard VII
75009 PARIS

Le p®rim tre dbéaffermage est constitu® du territoire des

Conventions de vente et déachat dbéeau

Convention n°1

Nom du cocontractant : SIAEP Vallée de la Doller

Caractéristiques de la convention : achat ddbéeau

Date doeffet de | a t98&vention

Durée de la convention : 10 ans avec reconduction par période de 3 ans
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Communauté de communes de Thann-Cernay : secteur Thann

Plan simplifié du périmétre d'affermage du réseau d'alimentation en eau potable

& THANN
v ::CER NAY Geishouse

OMMUNAUTE DE COMMUNES

Goldbach-Aitenbach

e
(

(
|

/Q

Réalisation : ©Communauté de Communes Thann-Cernay 17/02/2022

Liaison depuis Cernay

I Apport principal du secteur Cernay

0 1 2 km

Sources : Fond de plan © les contributeurs d'OpenStreetMap sous licence ODbL et données internes | | |

Captages Ouvrages Réseaux Zones

@ Pompage de secours @ Filtre & sable —— Réseaux de secours [] Communes concernées

@ Source © Rierioir —— Réseaux de transport et de distribution ["] communes hors CCTC

@ Prise en riviére i ) ~—— Réseaux de maillage intercommunaux Zone urbanisée

¢ Forage o Resevolr (+e4000m3) = Réseau de transport principal

Nombre de captages

°°°°00
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1) LES RESSOURCES

NVENTAI

RE DU PATRI

BITSCHWILLER-LES-THANN

COLLECTEUR VERS RESERVOIR BITSCHWILLER T C1

BOURBACH-LE-BAS

COLLECTEUR VERS RESERVOIR BOURBACH-LE-BAS T C1

BOURBACH-LE-HAUT

COLLECTEUR VERS RESERVOIR BOURBACH-BUISSONNETS

BOURBACH-LE-HAUT

COLLECTEUR VERS RESERVOIR BOURBACH ZHi C1

GOLDBACH-ALTENBACH

PRISE EN RIVIERE BELCHENRUNTZ 1 (03777X0017)

GOLDBACH-ALTENBACH

PRISE EN RIVIERE BELCHENRUNTZ 2 (03777X0018)

GOLDBACH-ALTENBACH

PRISE EN RIVIERE BELCHENRUNTZ 3 (03777X0019)

LEIMBACH COLLECTEUR VERS RESERVOIR LEIMBACH ZB'i C1
MOOSCH FORAGE GEHREN

RAMMERSMATT COLLECTEUR VERS RESERVOIR RAMMERSMATT 1 C1
RODEREN COLLECTEUR VERS RESERVOIR RODEREN ZB i1 C1
VIEUX-THANN CHAMP CAPTANT DORFMATTEN

VIEUX-THANN GALERIE DES SOURCES DITE DU KAPPELBRUNNEN

WILLER-SUR-THUR

COLLECTEUR WILLER - C1

WILLER-SUR-THUR

PRISE EN RIVIERE GOLBACHRUNTZ (04123X0018)

2) LES INSTALLATIONS DE PRODUCTION / TRAITEMENT

M C

BITSCHWILLER-LES-THANN USINE DE FILTRATION BITSCHWILLER 273 m3/j
BOURBACH-LE-HAUT USINE DE FILTRATION BOURBACH LE HAUT 22 m3/j
MOOSCH POMPAGE GEHREN ALIM WILLER-THUR 480 m3/j
WILLER-SUR-THUR USINE DE FILTRATION WILLER 3840 m3/j
Commentaire : L6usi ne de ftschwitler-lastTihcmam nd ee sB i re°t depuis 2013 er

production.
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3) LES CHATEAUX D(@AU ET RESERVOIRS

%%gﬁ

BITSCHWILLER-LES-THANN

RESERVOIR BITSCHWILLER (ancien réservoir)

BOURBACH-LE-BAS RESERVOIR BOURBACH LE BAS 120 m3
RESERVOIR BOURBACH - BUISSONNET 120 m3
BOURBACH-LE-HAUT RESERVOIR BOURBACH LE HAUT i ZONE BASSE 30 m3
RESERVOIR BOURBACH LE HAUT i ZONE HAUTE 250 m3
LEIMBACH RESERVOIR LEIMBACH i ZONE HAUTE 330 m3
RAMMERSMATT RESERVOIR RAMMERSMATT 300 m3
RESERVOIR RODEREN i ZONE BASSE 75 m3
RODEREN
RESERVOIR RODEREN i ZONE HAUTE 300 m3
RESERVOIR THANN - ENGELBOURG 800 m3
THANN RESERVOIR THANN - RIEGELSBOURG 300 m3
RESERVOIR THANN 4000 m3
RESERVOIR WILLER SUR THUR (ancien réservair) 300 m3
WILLER-SUR-THUR - -
RESERVOIR WILLER SUR THUR (nouveau réservoir) 500 m3

Commentaire_:

Sur la totalité des sites, le génie civil est a revoir avec une dégradation importante.

4) LES STATIONS DE POMPAGE / RELEVAGE

BITSCHWILLER-LES-THANN SURPRESSEUR BITSCHWILLER 20 m3/h
LEIMBACH USINE DE POMPAGE LEIMBACH 6 m3/h
RODEREN USINE DE POMPAGE RODEREN 15 m3/h
THANN RESERVOIR THANN 4000 m3 130 m3/h
STATION DE POMPAGE DE VIEUX-THANN 300 m3 170 m3/h
VIEUX-THANN
STATION DE REPRISE DE VIEUX-THANN 150 m3/h
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BILAN HYDRAULIQUE 2024

1) VOLUMES D'EAU BRUTE PRELEVES (M%)

YR R

BITSCHWILLER-LES-THANN Z{Eﬁggg"iére Bitschwiller - 19 242 20 828 23 639 12,2
BOURBACH-LE-BAS Réservoir Bourbach-le-Bas 17 264 23834 11 435 -52,0
BOURBACH-LE-HAUT Réservoir Buissonnet 283 881 728 -17,4
BOURBACH-LE-HAUT Réservoir Bourbach-le-Hauti ZH 0 18 432 15779 -14,4
BOURBACH-LE-HAUT Ezilr}te de filtration Bourbach-le- 17 265 )

LEIMBACH Lsne ce pompage Llei"gbgcg | 14971 | 21380 | 23204 8,5
MOOSCH Pompage Gehren alim Willer/Thur 75188 57 828 59 994 3,7
RAMMERSMATT Réservoir Rammersmatt 9 030 18 905 21 296 12,6
RODEREN Réservoir Roderen - ZB 1882 447 79 -82,3
VIEUX-THANN Champ captant Dorfmattent 415 243 391 253 286 852 -26,7
WILLER-SUR-THUR Réservoir Willer/Thur - AR et NR 88 110 96 309 101 611 55
WILLER-SUR-THUR Usine filtration Willer/Thur 963 657 | 1153437 | 1326925 15,0

Total des volumes produits 1622135 1803534 | 1871272 3,8

*Données relevées dans le R AD Eau de SUEZ

2) VOLUMES D'EAU POTABLE PRODUITS (M?)

BITSCHWILLER-LES-THANN Réservoir 12 005 11 592 22 047 90,2
BITSCHWILLER-LES-THANN Surpresseur 22 536 40 308 - -100,0
BOURBACH-LE-BAS Réservoir 17 162 20 298 2 346 -88,4
BOURBACH-LE-HAUT Réservoir Buissonnet 848 881 728 -17,4
BOURBACH-LE-HAUT Réservoir ZH 0 20 425 21 263 4,1
BOURBACH-LE-HAUT Usine de filtration 19 767 -
LEIMBACH Usine de pompage 14 970 20 336 22 272 9,5
MOOSCH Pompage Gehren alim Willer/Thur 75188 57 828 59 994 3,7
RAMMERSMATT Réservoir 8591 17 988 19 936 10,8
RODEREN Réservoir 1880 1389 158 -23,8
THANN Réservoir Riegelsbourg 36 895 29 657 - -100,0
THANN Réservoir 4000 1005984 | 1156273 - -100,0
VIEUX-THANN Champ captant Dorfmatten - - 286 852 -
WILLER-SUR-THUR Réservoir 87 080 98 378 114 385 16,3
WILLER-SUR-THUR Usine filtration Willer/Thur - - 1106 925 -
Total des volumes produits 1302906 = 1475353 1 657 806 12,4

*Données relevées dans le R AD Eau de SUEZ

Commentaire_: Auparavant les volumes prélevés étaient regroupés par grands sous-ensembles pour réduire le nombre
de lignes dans les tableaux des volumes prélevés et des volumes produits. A partir de 2022, dans un souci de transparence
et d'information, ces volumes sont détaillés par sites de prélevement et de production.
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3) VOLUMES D'EAU POTABLE IMPORTES ET EXPORTES (M3)

IMPORTES Compteur liaison Guewenheim 482855 | 307795 | 104 857

19 863

5965

6 903
6 903

EXPORTES Compteur interconnexion Vieux-Thann
EXPORTES VEG PAPT au SIAEP Doller i Aspach-le-Haut

*Données relevées dans le R AD Eau de SUEZ

Commentaire_ : La ligne « Compteur liaison Guewenheim » correspond aux imports cumulés de Cernay et de
Guewenheim (SIAEP Doller).

4) VOLUMES MIS EN DISTRIBUTION SUR PERIODE DE RELEVE (M3)

Total volumes eau po(tAdd 1464 825 1525582 1640 028

Dont volumes eau brute p 1503 376 1 756 226 1877 708 6,9
Dont volumes de service 38 551 230 644 237 680 31
Total volumes eau potable importés (B) 548 139 304 062 206 162 -32,2
Total volumes eau potable exportés (C) 6 903 16 882 8713 -48,4

*Données relevées dans le RPQS Eau de SUEZ

5) VOLUMES CONSOMMES AUTORISES (M3)

Vol umes comptabilis®s (F 1548175 | 1406421 | 1422892 1,2
-dont volumes factur ®s (| 1548175 | 1406421 | 1422892 1,2
- dont volumes livrés gratuitement avec compteur

0 0 - -
(vol umes d®grev®s, geste
Volumes consommeés sans comptage (F) 13 485 19 066 17 476 -8,3
Volumes de service du réseau (G) 12 004 30169 51 036 69,2

*Données relevées dans le RPQS Eau de SUEZ
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DISTRIBUTION ET CONSOMMATION

1) LE RESEAU

a. Lonqueur du réseau__(ml)

s P e

>50 mm 82 964 - - - -

i |

1046

50-99 mm 26 581 1897 723 - - - 29 201
100-199 mm 86 986 161 1842 - - - 88 989
200-299 mm 18 376 - - 51 - - 18 427
300-499 mm 16 265 - - - - - 16 265
Inconnu 8 - - 18 26
Total 148 298 3022 2 565 51 - 18 153 954

2) TRAVAUX DENTRETIEN ET DE REPARATION EN 2024 SUR LE RESEAU D AU

e . Extension du réseau

T BITSCHWILLER-THANN - Maillage des réseaux de Thann et @ 150/260 ml
Bitschwiller-les-Thann sous RD1066
e . Renouvellement du réseau
1 BOURBACH-LE-BAS - Route de Roderen @ 100/ 100 ml
@ 150/ 460 ml
1 BOURBACH-LE-HAUT - Rue Saint-Michel @ 100/ 330 ml
1 LEIMBACH - Rue de Roderen @ 100/ 150 ml

PN

e Intervention sur le réseau de distribution

Créés 8 11 37,5
Accessoires Renouvelés 11 1 -90,9
Supprimés 1 1 -
Renouvelés 3 9 200,0
Créés - - -
Appareils de fontainerie Réparés 2 1 -50,0
Supprimés 2 3 50,0
Veérifiés 399 427 7,0
Arréts sur le réseau Dans le cadre du service 23 16 -30,4
Créés 35 17 -51,4
Branchements Modifiés 15 8 -46,7
Renouvelés 76 96 26,3
Supprimés 4 1 -75,0
Déposés 5 1 -80,0
Compteurs Etalqnnés ou normalisés - - -
Posés 63 79 25,4
Remplacés 103 605 487,4
Devis métrés Réalisés 32 10 -68,8
Enquétes Clientele 635 730 15,0




Fermetures doeé& Alademande du client 1 2 100,0
Eléments de réseau Mise a niveau 9 44 388,9
Remise en eau Sur le réseau 25 44 76,0

Fuite sur accessoire réseau - 1 -
Réparations Fuite sur branchement 4 5 25,0

Fuite sur réseau 25 22 -12,0
Autres 1063 1105 4,0

3) NOMBRE DOABONNES

Particuliers 6 844 6 835 -0,1
Collectivités 151 142 -6,0
Professionnels 371 516 39,1

F

4) VOLUMES D'EAU POTABLE VENDUS (M3)

INDICATEURS DE PERFORMANCE

1) RENDEMENT DU RESEAU DE DISTRIBUTION (P104.3)

Rendement du réseau de distribution (m3)*

Particuliers 605 772 601 687 -0,7
Collectivités 35441 30 416 -14,2
Professionnels 792 341 778 168 -1,8

Volume produit (V1) 1640 028
Volume importé (V2) 206 162
Volume exporté (V3) 8713
Volume mis en distribution (V4) 1837477
Pertes (V5) 346 073
Volume consommé autorisé (V6) 1491 404
Volume comptabilisé (V7) 1422 892
Volume consommateurs sans comptage (V8) 17 476
Volume de service de réseau (V9) 51 036

*Données relevées dans le RPQS Eau de SUEZ

V3 Le rendement du réseau de distribution est de :
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Rendement

79,6 %

78,52 %

80,48 %

81,25 %

V2 Le rendement du réseau de distribution se calcule de la fagon suivante : Rdt = (V6+V3)/(V1+V2)

V1 Les volumes suivants sont des volumes annuels (en m%an) :

Production : Volume mis en Volume consommé Consommations
Vi distribution : autorisé : —p comptabilisées :
V4 V6 V7
. - i Conso. Sans !
Importations : Exportations : i comptage estimée / | !
V2 V3 ! Pertes —> V8 !
! V5 |
! i
[ Volume de service : | |
| Volumes non comptés —p- V9 i
' i
2) TABLEAU DES INDICATEURS
Indicateurs du décret du 2 mai 2007
D101.0 Estimation du nombre d'habitants desservis 17 765 Nombre B
VP.056 Nombre ddédabonnements 7493 Nombre A
VP.077 Linéaire de réseaux de desserte (hors branchements) 151,09 Km A
D102.0 Prix TTC du service au m3 pour 120 m3 2,1485 a TTC/ A
Taux de conformité des prélevements sur les eaux
P101.1 distribuées rt_eal_lses au titre ,du contrdle sanitaire par 98.9 % A
rapport aux limites de qualité pour ce qui concerne la
microbiologie
Taux de conformité des prélevements sur les eaux
P102.1 distribuées r_ea_llses au t|tr_e’du controle_ sanitaire par 94.7 % A
rapport aux limites de qualité pour ce qui concerne les
parametres physico-chimiques
P104.3 Rendement du réseau de distribution 81,25 % A
Indice de connaissance et de gestion patrimoniale des Points de 0
P103.28 réseaux d'eau potable 95 a 120 A
P105.3 Indice linéaire des volumes non comptés 7,5 m3/km/jour A
P106.3 Indice linéaire de pertes en réseau 6,26 m3/km/jour A
Montant des abandons de créances ou des versements
i ; Euro par m?
P109.0 un fond de solidarit® a 0,0231 p A
A facturé
factures dbéeau des person
Indicateurs de performance
P107.2 Taux moyen de renouvellement des réseaux d'eau 0.42 % A
potable
P108.3 Lnadl;ce d'avancement de la protection de la réserve en 80 % B
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3) LA PERFORMANCE RESEAU CALCULEE SUR UNE PERIODE DE RELEVE (DECRET 2 MAI 2007)

Volumes mis en distribution (D) 2 006 061 1812 762 1837 477 1,4
Volumes comptabilisés (E) 1548175 1406421 1422892 1,2
Volumes consommés autorisés (H) 1573 664 1 455 656 1491 404 25
Pertes en réseau (D-H) = (J) 432 397 357 106 346 073 -3,.1
Volumes non comptés (D-E) = (K) 457 886 406 341 414 585 2,0
Linéaire du réseau de distribution (km) (L) 149,78 150,4 151,09 0,5
Période d'extraction des données (jours) (M) 365 365 366 0,3

4) L 6 C 2T RENDEMENT GRENELLE 2

Volumes consommeés autorisés (H) 1455656 | 1491404
Linéaire du réseau de distribution (km) (L) 150,4 151,09
Indice Linéaire de consommation (H+C) / (365 x L) 26,8 27,2
Valeur du terme fixe (N) 65 65
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TARIFICATION DE L'EAU ET
RECETTES DU SERVICE (D102.0)

1) MODALITES DE TARIFICATION

Les tarifs applicables durant | dexercice sont | es suivants
Variation
2024 2025 NIN-1 (%)
Part de la collectivité
Part fixe (0 HT 0 0 -
Part proportior 0,4458 0,6058 35,9

Part du délégataire

Part fixe (0 HT 31,88 31,74 -0,4

Part proportior 0,6290 0,6270 -0,3

Taxes et redevances

Préservation des ressources
en eau

Lutte contre la pollution
(supprimée a compter du 0,3500 - -
01/01/25)
Redevance sur la
consommati on d¢ - 0,3900 -
(applicable au 01/01/25)
Redevance pour performance
des r®seaux doce - 0,0660 -
(applicable au 01/01/25)

TVA 55% 55%

0,0521 0,0831 59,5

Les d®l i b®rations fixant | es diff®rents tarifs et prestation

x  du 16 décembre 2023 pour le tarif au 01/01/2024
x  du 14 décembre 2024 pour le tarif au 01/01/2025

Les tarifs « délégataire@é correspondent ~ | 6application des modalit®s do®fi
Le service est assujetti a la TVA
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2) FACTURE D'EAU TYPE

La facture eau potable est composée de quatre parties correspondant aux différents bénéficiaires.

V Une partie revenant au Fermier . Elle comprend une part fixe (ou abonnement) et une part proportionnelle au m3

Une partie revenant a la Communauté de Communes . Elle comprend uniquement une part proportionnelle au m3

\%
V Une parti e Argeevnecrea rdtp a’t 61EG U nt etroim@®dévarcéesr e d e
V Une parti e EtaeTWAdesbs¥. ~ | 06

Les composantes de | a facture ddéeau doéun m®nage de r:®f ®rence

Part collectivité

Part fixe annuelle (PF) 0 0 0 0

Part proportionnelle (PP) 0,4458 53,50 0,6058 72,70 35,9
Part délégataire

Part fixe annuelle (PF) 31,88 31,88 31,74 31,74 -0,4
Part proportionnelle (PP) 0,6290 75,48 0,6270 75,24 -0,3
Total eau potable hors taxes et redevances 160,86 179,68 11,7

Part Agence de I'Eau

Préservation des ressources en eau 0,0521 6,25 0,0831 9,97 59,5
Lutte contre la pollution

(redevance supprimée au 01/01/25) 0,3500 42,00
Redevance sur consommation eau potable Redevances 0,3900 46,80 -
Redevance pour performance réseaux AEP | applicables au 01/01/25 0,0660 7,92 -
TVA 5,5 % 11,50 13,44
TOTAL eau TTC pour 120 m3 220,61 257,81 16,9
Repartion hors taxes etredevances  Fixe  Varible  Fixe  Variable
Part collectivité 0 53,50 0 72,70
Part exploitant 31,88 75,48 31,74 75,24
Total 31,88 128,98 31,74 147,94

Taxes et redevances 59,75 78,13
Prix TTC au m3 (D102.0) 1,84 2,15

Le rapport de la part fixe sur la totalité de la facture doit étre inférieur a 30%.

Répartition facture d'eau de 120 m3
au ler janvier 2025

Taxes et redevances

Collectivité
€ETYyZM ETHXZTAN
0,
30% 28%
Délégataire
EMNCZdy
42%



3) COMPTE ANNUEL DE RESULTAT DE L GEXPLOITATION 2024

TOTAL PRODUIT 1986 363 2218214
Exploitation du service 1099 757 1133053

9 Part fixe facturée 298 859 258 480

1 Partie proportionnelle facturée 713598 880 348

1 Variation de la part estimée sur consommations 87 301 5774
Collectivités et autres organismes publics 789 434 967 123

1 Part Collectivité 529 110 628 739

1 Redevance pour la préservation de la ressource en eau 61 843 73 493

1 Redevance pour pollution d'origine domestique 198 481 284 891
Travaux attribués a titre exclusif 31647 29 958

1 Branchements 31 647 29 958
Produits accessoires 65 524 88 079

1 Facturation et recouvrement autres comptes de tiers - 13 216

T Autres produits accessoires 65 524 74 864
TOTAL CHARGE 2241 031 2373117
Personnel 465 765 482 556
Energie électrique 140 397 69 307
Achats dbeau 72 145 21017
Produits de traitement 8 658 10 059
Analyses 11518 15 680
Sous-traitance, matiéres et fournitures 130 981 148 096
Impdts locaux et taxes 8 060 7281
Autres d®penses doexploitation 241 672 247 651
Frais de contrdle 8111 8 500
Ristournes et redevances contractuelles 11 200 11 547
Contribution des services centraux de recherche 39 499 41 286
Collectivités et autres organismes public 789 434 967 123
Charges relatives aux renouvellements 198 532 210960
Charges relatives aux investissements 103 353 105 070
Charges relatives aux investissements du domaine privé 11 325 13921
Pertes sur créances irrécouvrables et risque recouvrement 5792 19 966
Rémunération du besoin en fonds de roulement -5 413 -6 903
Résultat avant impéts -254 668 -154 904
RESULTAT -254 668 -154 904




SERVICE CLIENTS

1) ACCUEIL ET INFORMATION

Un service accueil

client 1| e

SUEZ

est

17, rue Guy de Place
68800 VIEUX-THANN

assur® du

mar di:

au

vendredi

Le centre de relation clientéle est joignable du lundi au vendredi de 8h00 a 19h00 et le samedi de 8h00 a 13h00 aux

numeéros suivants :

V 0977 408 408
V 0977401124

2) LA RELATION CLIENTS

pour toute demande ou réclamation
pour toutes les urgences techniques

ENEREN

Taux de réclamation FP2E (nombre/1 000 abonnés) 84 94 11,6 239
Délai maximal d'ouverture des branchements pour les nouveaux abonnés

g S 1 1 1 0,0
défini par le service (jour)
Taux de respect QU dgl{:u_maxmal d ouverture des branchements pour les 874 827 95,9 161
nouveaux abonnés défini par le service (%)

3) RECOUVREMENT (P154.0)

Cr®ances irr®couvrables (0) 24 173,29 | 23874,07 | 32812,9 37,4
Taux de créances irrécouvrables (%) 0,98 1,05 1,42 35,4
Montant de créances TTC hors travaux supérieurs a 6 mois 75 253,10 | 88 181,59 | 95 094,46 7,8
grgcgd)énteciw?)i mpay®s sur |l es factu 1,62 16 1,01 18,7
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1) SURVEILLANCE DE LA Q UALITE DISTRIBUEE (P101.1 ET P102.1)

11) Le cont

rtl e

QUALITE DE L'EAU

de

a qualit® de

| 6eau

Bulletin Parametre
0, 0,
Global Non % | Global Non H
conforme conformité conforme conformité
Microbiologique 13 0 100 26 0 100
Physico-chimique 25 0 100 7072 0 100

Controle sanitaire
Type Analyses Nbr. Nbr. HR % Référence Nbr. NC % conformité
Bulletin Microbiologique 26 2 92,3 1 96,2
Bulletin Physico-chimique 26 24 7,7 2 92,3
Paramétre Microbiologique 137 2 98,5 2 98,5
Paramétre Physico-chimique 3152 38 98,8 2 99,9

Contréle sanitaire
Type Analyses Nbr. Nbr. HR % Référence Nbr. NC % conformité
Bulletin Microbiologique 69 3 95,7 0 100,0
Bulletin Physico-chimique 75 63 16,0 0 100,0
Parameétre Microbiologique 369 3 99,2 0 100,0
Parameétre Physico-chimique 888 67 92,5 0 100,0
12) Les indicateurs de performance sur a qualit® dbeau

Microbiologique

95

98,9

Physico-chimique

38

94,7

45
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- - QUELLE EAU BUVEZ-VOUS ? Y

FRANCAISE
Liberte @ ) Agence Régionale de Santé
N e Grand Est

ZONE DE DISTRIBUTION : BOURBACH LE BAS CHALET UTAN

bactériologique dégradée.
Une restriction d'usage permanente est mise en place depuis le 18/11/2022. Des actions
destinées a améliorer sa qualité doivent étre mises en ceuvre.

Cette UDI concerne uniquement le chalet UTAN. L'eau distribuée présente une qualité D

ILITE DE L'EA

n mélange de ACTERIOLOGII D I Mauvaise qualité

i 4 o Nombre de prélevements : 6
25 Indicateurs d'une eventuelle . J
n des eaux par des bactéries pathogenes.  Conformité : 33%
e exigée. Valeur maxi : 80 n/100 mi
Années prises en compte : 2022, 2023, 2024

;n Bonne qualité

iques agricoles, des rejets  Nombre de prélévements : 1
5. Le maximum réglementaire  yaleyr moyenne : 13 mg/L
Valeur maxi : 13 mg/L

té par

Elle n'est pas traitée
doit étre mise en g

Element:
domestique
est 50 mg/L.

rovenant
et indust

Trés bonne qualité

Le terme "pestici
substances d

" regroupe plusieurs centair €
es. Le maximum réglementaire est  Nombre de prélévements : 1

nefL pour le t des pesticides analyses R o

e£0.1 microgramme/ Sach Conformité : 100 %

de la valeur sanitaire au Nombre de substances recherchées : 189
pelieite consomimee Valeur maxi : 0 microgramme/L

Année prise en compte : 2022
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RESEAU PRIVE
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. ¢ .,4\ don ;’ s 1UO! u Trés bonne qualité

so-élément naturellement présent dans I'eau. Le Nombre de préléevements : 1

mum réglementaire est 1,5 mg/L. Avant d'envisager Valeur moyenne : 0,09 mg/L

port complémentaire en fluor, il convient de 3

consulter un professionnel de sante. Valeur m?x' :0,09 mg,"
Année prise en compte : 2022

ﬂ INFORMATIONS COMPLEMENTAIRES
au tres dure

alcium et magnésium dans I'eau Nombre de prélévements : 1
frangais. Il n'y a pas de valeur de seuil yajeyr moyenne : 37,9 °f
Valeur maxi : 37,9 °f
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Fratennité

L'eau distribuée est de bonne qualité. Elle peut étre consommée par tous.

Cette eau présente un caractére agressif : elle peut dissoudre les matériaux métalliques a son
contact, nécessitant de laisser couler I'eau une dizaine de secondes avant consommation. Un

risque particulier existe lorsque le réseau comporte des canalisations en plomb.

cateurs d'une éventuelle

Micro-organismes ir
caux par des bactéries pathogenes.

contamination des
Absence exigée.

n

5 «
HANN »

Pour plus de renseignements jille

SUEZ » qui assure ['¢ stion du réseau
Eléments pr des s
domestiques et indust glementaire
est 50 mg/L

{ T
Le terme "pesticides” regroupe plusieurs centaines de
| | substz différentes. Le maximum réglementaire est

0,5 microgramme/L pour le total des pesticides analysé

ENTRETIEN et 0,1 microgramme/L pour chaque substance. En-deca

de la valeur sanitaire propre a chaque pesticide, I'eau
peut étre consommeée sans risque pour la santé.

g e
RESEAU PRIVE
ABSENCE

SECHERESSE £

FLU
A

Oligo-élément naturellement présent dans I'eau. Le
maximum réglementaire est 1,5 mg/L. Avant d'envisager
un apport complémentaire en fluor, il convient de
consulter un professionnel de santé.

INFORMATIONS COMPLEMENTAIRES

Concentration en calcium et magnésium dans |'eau
exprimée en degré francais. Il n'y a pas de valeur de
réglementaire.

esse, limitez
e utilisatic

Edize le 15/03/2025
101 068002223

ZONE DE DISTRIBUTION : BOURBACH/HAUT BUISSONNETS

C : Eau de qualité insuffisante

‘D : Eau de mauvaise qualité

u Trés bonne qualité

Nombre de prélévements : 10
Conformité : 100 %

Valeur maxi : 0 nf100 ml

Années prises en compte : 2023, 2024

u Trés bonne qualité

Nombre de prélévements : 1
Valeur moyenne : 0 mg/L
Valeur maxi : 0 mg/L

Pas de données disponibles

| Pas de données disponibles

au douce

Nombre de prélevements : 1

il valeur moyenne : 2,5 °f

Valeur maxi : 2,5 °f
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QUELLE EAU BUVEZ-VOUS ?

ZONE DE DISTRIBUTION : BOURBACH LE BAS

L'eau distribuée est de bonne qualité. Elle peut étre consommée par tous.
Cette eau présente un caractére agressif : elle peut dissoudre les matériaux métalliques a son
contact, nécessitant de laisser couler I'eau une dizaine de secondes avant consommation. Un
risque particulier existe lorsque le réseau comporte des canalisations en plomb.

Ar

@ ) Agence Régionale de Santé
Grand Est

C : Eau de qualité insuffisante

D : Eau de mauvaise qualité

A POTABILITE DE L'EA

1“ Trés bonne qualité

Nombre de prélévements : 16
Conformité : 100 %

Valeur maxi : 0 n/100 ml

Années prises en compte : 2023, 2024

teurs d'une éventuelle
x par des bactéries pathogénes.

Micro-organismes ind
contamination des e
ce exigée.

AT u Trés bonne qualité

Nombre de prélévements : 2
Valeur moyenne : 3,45 mg/L
Valeur maxi : 4,6 mg/L

Eléments p
domestique
est 50 mg/L.

nant des pratiques ag; des rejets
industriels. Le maximum réglementaire

Bonne qualité

Le terme "pesticides” regroupe plusieurs centaines de
différentes. Le maximum réglementaire e
gramme/L pour le total des pesticides analysés
/1 microg aque substance. En-deca
chaque p cide, l'eau

. Nombre de prélévements : 1

Conformité : 100 %

Nombre de substances recherchées : 189
Valeur maxi : 0,033 microgramme/L

n Trés bonne qualité

Nombre de prélevements : 1
Valeur moyenne : 0,09 mg/L
Valeur maxi : 0,09 mg/L

INFORMATIONS COMPLEMENTAIRES

m et magnésium dans I'eau Nombre de prélévements : 2
de valeur de seuil yajeur moyenne : 7,5 °f
Valeur maxi : 8,8 °f

| Eau agressive

Nombre de prélévements : 1
Valeur moyenne : 4
Valeur maxi: 4

Oligo-élément na
maximum réglementaire est 1,5 mg/L. Avant d'envisager

srellement présent dans l'eau. Le

un apport complémentaire en fluor, il convient de
consulter un professionnel de santé.

exprimée en
réglementaire.

Evaluation du caracteére agressif d'une eau, noté entre 0
(incrustant) et 4 (agressif). Une eau agr
entrainer la corrosion de certaines canalisat

(notamment en plomb) et des appareils ménagers.

dicateur de qualité du
sanitaire. Pour plus
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Liberte

Fialite Grand Est

ZONE DE DISTRIBUTION : BOURBACH LE HAUT

L'eau distribuée est de bonne qual Elle peut étre consommée par tous. La notation en B
est lide 3 un épisode de non conformité bactériologique en 2023 les limites de qualité
bactériologiques ont été respectées en 2024,

Cette eau présente un caractére agressif : elle peut dissoudre les matériaux métalliques a son 8
contact, nécessitant de laisser couler I'eau une dizaine de secondes avant consommation. Un
risque particulier existe lorsque le réseau comporte des canalisations en plomb.

Zin restion de l'ea 1 ARAMETRES D'INTERET POUR POTABILITE DE L'EA
T —

Nombre de prélévements : 20

Micro-organismes indicateurs d'une éventuelle R
contamination des eaux par des bactéries pathogenes. Conformité : 90 %
Absence exigée Valeur maxi : 11 nf100 ml

Années prises en compte : 2023, 2024

“ &s bonne qualité

Eléments provenant des pratiques agricoles, d Nombre de prélévements : 2
domestiques et industriels. Le maximum réglementaire  yaleyr moyenne : 1,05 mg/L
est 50 mg/l - '

il Valeur maxi : 1,1 mg/L

Trés bonne qualité

Le terme "pesticides” regroupe plusieurs centaines d 5 2
nces différentes. Le maximum réglementaire est Nombre de prélevements : 1

rogrammefL pour le total des pesticides analysés Conformité : 100 %
Faerammell oy En-degs
rogramme/L po bst Enrdeca Nombre de substances recherchées : 189

ur sanitair sre a chaque pest 3 %
consommaée sans risque pour la sar Valeur maxi : 0 microgramme/L
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RESEAU PRIVE
‘ élément naturellement présent dans I'r“a_u. le ~ Nombre de prélévements : 1
maximum réglementaire est 1,5 mg/L. Avant d'envisager
un apport complémentaire en fluor, il convient de Valeur moyenne : 0,06 mg/L
consulter un professionnel de santé. Valeur maxi : 0,06 mg/L
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A P s ke INFORMATIONS COMPLEMENTAIRES

SECHERESSE

{ | Eau douce

alcium et magnésium dans I'eau _ Nombre de préléevements : 2
é francais. Il n'y a pas de valeur de sevil ygleyr moyenne : 2,65 °f
Valeur maxi : 2,9 °f
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entrainer la corrosion de certaines canalisations Valeur moyenne : 4
| (notamment en plomb) et des appareils ménagers. Valeur maxi : 4
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